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Liebe Leserinnen, liebe Leser,

Sie halten den Tatigkeitsbericht des Caritasver-
bandes fiir das Dekanat Zollern e. V. in den Hén-
den. Darin beschreiben wir Thnen unsere Diens-
te und Hilfen fiir die Menschen, die sich nicht
selbst helfen konnen. Wie jedes Jahr erfahren Sie
in schonen Texten und Bildern, wie engagiert wir
uns fiir die Menschen einsetzen.

Doch dieses Jahr ist nicht wie jedes Jahr. Ein
kleiner Virus bringt die Erde zum Stillstand und
bedroht unser Leben. Tafelliden sind geschlos-
sen. Soziale Dienste beraten nur noch per Tele-
fon und Mail. Soziale Kontakte miissen reduziert
werden. Unsicherheit und Angste kommen auf.

Egoismen der Menschen werden jetzt sichtbarer,
aber auch eine unwahrscheinliche Hilfsbereit-
schaft kommt auf. Vereine organisieren Nachbar-
schaftshilfe. Menschen schliefien sich zusammen,
um Alte und Alleinstehende zu versorgen. Das
Gemeinwesen wird durch die Biirger und Biirge-
rinnen sichtbar. Auch unser Staat funktioniert.
Wir kénnen die Erkrankten versorgen.

In diesem Licht erscheint unser Jahresbericht
klein und unbedeutend. Er ist jedoch ein winzi-
ger Baustein zum Ganzen. Ein Element von vie-
len, die die Gesellschaft zusammenhalten. Wenn
diese Pandemie vorbei ist, wiinschen wir uns,
dass der eine oder andere Biirger sich weiterhin
tiir soziale Notlagen engagiert. Schon wire auch
ein bleibendes Miteinander.

Bleiben Sie gesund!

Ihr Elmar Schubert

Geschaftsfihrer Caritasverband
fiir das Dekanat Zollern e. V.
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Das Jahr 2020 begann fiir den Second-Hand-Laden
Gliicksgriff mit einer Aktion der Studenten fiir Mode
und Design der Hochschule Albstadt/Sigmaringen.
Am 2. Januar renovierten sie beide Schaufenster. Dies
war Teil ihrer Masterarbeit. Professor Gerhards war

mit dem Ergebnis hochst zufrieden.

Anfang Mirz lud uns die Diakonie in die Tagesstitte
St. Luzen ein. Bei dem wochentlichen Treffen der
alteren Mitbiirger stellten wir den Second-Hand-La-
den und den Tafelladen vor. Es ging vor allem um die
Frage, welche Moglichkeiten es gibt, und wann und
wie man einen Tafelausweis erhilt.

Aufgrund der Corona-Pandemie wurde der Gliicks-
griff vom 19. Mirz bis zum 3. Mai geschlossen. Zur
Wiedereroffnung erhielten unsere Kunden ein klei-
nes Prasent: Ein Dankeschon, dass sie uns weiterhin
die Treue halten.

Die Mitarbeitenden der Firma Baxter sammelten

tiir uns Frithjahrs- und Sommermode. Am 29. Mai
fand die Ubergabe statt. Wir stellten der Geschifts-
leitung unseren Laden und die neuen Ideen vor. Uns
schwebte eine gemiitliche Sitzecke vor, um den Kun-
den dort ein Glas Wasser oder einen Kaffee anbieten
zu konnen. Darauthin schenkte uns Baxter am 3. Juli
sechs Paletten mit passenden Sitzkissen.

Um auch im landlichen Raum unsere Caritas-Ein-
kaufsmoglichkeiten gewéhrleisten zu kénnen, wurde
die Idee eines Caritaszentrums geboren. In Burladin-
gen stand uns schon der Ladenraum zur Verfiigung.
Dieser hat ein Beratungsbiiro das bereits genutzt
wurde. Bei der DLR reichten wir unsere Ideen zu
diesem Projekt ein. Es sollte eine Filiale des Second-
Hand-Ladens Gliicksgriff, eine Abholung von Le-
bensmitteltaschen fiir unsere Tafelladenkunden und

eine Sozialberatungsmoglichkeit beinhalten. Im Juli
und August fanden mit Jugendlichen, die ihre So-
zialstunden ableisten mussten, die Renovierung und
Regalaufbauarbeiten statt. Am 6. September konnten
wir Er6finung feiern. Der Lions Club aus Burladin-
gen schenkte uns zur Er6ffnung Einkaufsgutscheine
von Edeka. Diese wurden an Tafelladenkunden aus
Burladingen verschenkt. Der Laden wurde sehr gut
von den Bewohnern und Kunden angenommen. Die
Tafelladenkunden kénnen bis Dienstag jede Woche
Lebensmitteltaschen bestellen. Diese werden im
Tafelladen mittwochmorgens von Ehrenamtlichen
abgeholt und in den Laden gebracht. So erhalten
auch die Menschen ihre Nahrungsmittel, die nicht
bis nach Hechingen kommen konnen.

Im Rahmen der Interkulturellen Woche verteilten
wir am 7. Oktober vor dem Gliicksgriff und auf dem
Wochenmarkt Toleranztaschen. Diese wurden ge-
néht von der Frauengruppe des Caritasverbandes. Es
wurden am Stand und auf dem Markt anregende Ge-
sprache zwischen den Caritasmitarbeiterinnen und
Biirgern aus Hechingen gefiihrt.

Am 29. Oktober erhielten wir den Zuwendungsbe-
scheid von der DLR. Nun war auch der finanzielle
Riickhalt zur Eréffnung des Caritaszentrums in Bur-
ladingen ermdoglicht worden.

Ab dem 21. November konnten alle Kinder bei uns
einen Stiefel abgeben, der gefiillt am 6. Dezember zu
Nikolaus wieder abgeholt werden konnte. Die Kin-
deraugen strahlten.

Im Dezember erhielt jeder Kunde bei einem Einkauf
im Gliicksgriff einen Gliicksstern. Auf der Riickseite
des Sterns war eine Zahl. Zu jeder Zahl gehorte ein
Geschenk auf dem Geschenketisch - ein Vorbote des
Weihnachtsfests.

Am 10. Dezember bauten wir vor dem Gliicksgriff
unser Caritaszelt auf. Dies konnten wir von dem
Geld der DLR kaufen. Am Markttag gab es einen
kleinen Weihnachtsbasar. Die Frauen der Migrati-
onsgruppe waren sehr fleiflig. Es gab Schiirzen, Lese-
knochen und Weihnachtstaschchen mit Leckereien.
Am 12. Dezember kam die Motorradgruppe
U.B.A.K.A. Germany vor den Laden. Sie engagiert
sich fiir sozial schwache und missbrauchte Kinder.
Die Gruppe hatte fiir die Kinder Weihnachtstiitchen
mit Stiligkeiten dabei.
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Der Tafelladen wird weiterhin gut angenommen.
Derzeit sind 167 Familien in Hechingen und 37
Familien in Burladingen gemeldet, die einen Tafella-
denausweis besitzen. Insgesamt benétigen wir Le-
bensmittel fiir 351 Personen.

Ab dem 19. Mirz konnten wir den Tafelladen auf-
grund der Corona-Pandemie nicht wie gewohnt
weiterbetreiben. Es musste eine andere Losung ge-

funden werden. Da unsere ehrenamtlichen Mitarbei-
ter allesamt zur gefdhrdeten Personengruppe tiber 60
gehoren, haben wir eine Zusammenarbeit mit den
Food Sharern in Hechingen organisiert. Es waren vor
allem junge Miitter, die die gespendeten Lebensmittel
von den Laden holten. Wir erfanden die Néchsten-
liebe-Tiite. Jeder Tafelkunde bekam wochentlich

eine Néchstenliebe-Tiite

nach Hause gebracht.

T AF E L Schiiler und Studenten
halfen bei der Vorberei-
tung der Lebensmittel.
Es war eine besondere

Herausforderung, da die Lieferungen bis zu 25 km

in den landlichen Raum erfolgten. Von der Firma
EJL aus Hechingen wurden Mitarbeiter freigestellt.
Selbst Andreas Ermantraut half uns beim Verteilen
der Taschen. Zusitzlich zu unserem Kiihlfahrzeug
kamen die Firmenwagen der Firma EJL zum Ein-
satz. Von der Firma Bentley erhielten wir eine grofie
Geldspende. Davon konnten wir Drogerieartikel, die
dringend bendtigt wurden, einkaufen und verteilen.
Jede Woche wurde von den Caritas-Mitarbeitern eine
Ermunterung in die Taschen gegeben: Spriiche, Ge-
dichte, Geschichten. Sie stellten Rezepte fiir Kuchen
oder Brot zusammen. Die Zutaten, die dazu benotigt
wurden, kamen mit dem Rezept in eine extra Tasche.
Da die gespendeten Lebensmittel der Discounter im-
mer weniger wurden und der Bedarf immer grofier,
starteten wir einen Spendenaufruf an die Lebens-
mittelhersteller in unserer Region. Es unterstiitzten
uns die Firma Rof8berg Teigwaren mit Nudeln, die
Firma Topas mit veganen Produkten, der Gefliigel-
hof Fecker wochentlich mit Eiern, die Grof$backerei
Sternenbick wochentlich mit Mehl, die Firma Lindt
Fabrikverkauf aus Burladingen mit Schokolade. Fiir
die Kinder gab es jede Woche etwas Besonderes z.B.
Malvorlagen mit Stiften oder Bastelanleitungen mit

Material. Finanzielle Unterstiitzung erhielten wir
von der Firma Bentley, Aktion Mensch, Corona Kick
Nationalelf, Corona Hilfe fiir die Tafeln und Privat-
personen. Von diesem Geld wurden Trockenwaren
und Drogerieartikel eingekauft.

Am 6. Mai wollten wir den Tafelladen wieder 6ft-
nen. Wir klebten den Gang ab und rdumten unseren
Kassenstand um. Er wurde mit einem Spuckschutz
versehen. An der Wand wurde Desinfektionsmittel
tir die Hinde angebracht. Vor dem Laden wurde ein
Aufsteller platziert, der beschreibt, wie der Ablauf im
Tafelladen zu erfolgen hat. Es darf immer nur eine
Person erst bis zur Kasse und dann weiter in den
Laden. Anschlieffend kann der nachste Kunde eintre-
ten. Also sind nie mehr als zwei Kunden im Laden.
Nach den Sommerferien konnten wir dieses System
erfolgreich fortfithren, so dass der Tafelladen geoff-
net bleiben konnte.

Von der Kulturstiftung Selbst.Los erhielten wir Kin-
derbiicher. Diese verteilten wir im Oktober.

Im November erhielten wir von den Auszubilden-
den der Firma Baxter 300€. Sie finanzieren damit
jedes Jahr Ausfliige oder Treffen. Da das 2020 nicht
moglich war, erhielten wir das Geld und zusétzlich
von der Firma selbst 850€. Davon wurden Drogerie-
artikel gekauft. Die Angestellten der Firma Baxter
machten bei den 5€-Rewe-Aktionstaschen mit. Es
kamen 125 Taschen zusammen.

Im Dezember wurden Lebensmittel in der Grund-

und der Realschule gesammelt und gespendet.

In der Weihnachtswoche erhielten wir 100 Weih-
nachtssterne von der Firma Blumen Fischer aus
Bisingen. Das war eine schone Weihnachtsiiberra-
schung fiir unsere Tafelladenkunden.
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Auch dem Quartiersmanagement wurde durch die
Einschrankungen aufgrund der Corona-Krise ab-
verlangt, Aktivitdten anzupassen und neu zu planen.
Da sich die Bedarfe der Biirger nun auch dnderten,
konnte das Konzept rasch auf die Umstellung ange-
passt werden.

Es zeigt sich zunehmend, dass alleinlebende Men-
schen ohne familidre Anbindung vereinsamen und
die Situation zu Hause als unertréaglich empfinden.
Um dies aufzufangen und schwerwiegende Folgen
zu vermeiden, wurde ein Sorgentelefon eingerichtet,
tiir das die Quartiersmanagerin zweimal wochentlich
mit einem Gesprachsangebot zur Verfiigung stand.

Auflerdem wurde ein Bewegungsangebot ins Leben
gerufen, an dem Bewohner der Seniorenwohnanlage
teilnehmen konnten, indem sie von ihren Balkonen
und Fenstern aus Ubungen folgten, die von Freiwil-
ligen von der Strafle oder dem Garten aus angeleitet
wurden. Es nahmen daran auch Schiiler mit Migra-
tionshintergrund der Forderschule im Quartier teil,
welche ein eigenes Programm erarbeiteten und regel-
maflig anboten.

Gemeinsame Begegnungen zwischen den Genera-
tionen waren zudem im Freien moglich, so etwa ein
gemeinsames Adventssingen des Kindergartens und
des Betreuten Altenwohnens.

Ein Biobauer sowie ein Gefliigelhandler konnten
gewonnen werden, welche einmal wochentlich

einen Stand im Quartier betrieben. Damit haben die
Biirger eine fuf’laufige Moglichkeit erhalten, unter
freiem Himmel und unter Beriicksichtigung der Ab-
stands- und Hygieneregelungen Einkéufe zu tatigen.
Statt den Einkaufsfahrten mit den Biirgern wurde
auch ein Netzwerk der Nachbarschaftshilfe ins Leben
gerufen, das fiir die Quartiersbewohner die Einkdufe
erledigte.

Da auch der von der Caritas betriebene Tafelladen
zeitweise schlieflen musste, wurde fiir bediirftige
Biirger ein Aufruf gestartet, sich telefonisch fiir die
Belieferung mit einer kostenlosen Notfalltiite zu
melden. Darin befinden sich auch Informationsblét-
ter, Listen mit Notfallnummern und kreative Vor-
schldge zur Freizeitgestaltung. Die Taschen wurden
wochentlich fiir mehr als 50 Haushalte gepackt und
ausgefahren.

Durchgefithrt wurde zusitzlich eine mobile Mahlzei-
tenausgabe, die v. a. Bediirftigen und Menschen ohne
Kochméglichkeit ein warmes Mittagessen nach Hau-
se lieferte. Damit konnte der frithere gemeinsame
und kostenlose Mittagstisch, der in der Bevolkerung
groflen Zulauf fand, bestmdglich und sinnvoll ersetzt
werden. Denn ohne Unterstiitzung blieben zunachst
diejenigen Biirger, die nicht kochen bzw. finanziell
auf das Angebot angewiesen waren.




Viele teilen ihren Alltag mit einem Menschen, der
nahezu stindig Betreuung oder tégliche Pflege
braucht. In Deutschland sind fast zwei Millionen
Menschen an einer Demenz erkrankt. Davon werden
mehr als zwei Drittel in der hduslichen Umgebung
durch Angehérige gepflegt, die dabei oft die Grenzen
ihrer Belastbarkeit erreichen und auch iiberschreiten.

Das Thema Demenz darf nicht das personliche Pro-
blem von Familien sein! Es ist notwendig, die Pfle-
genden zu unterstiitzen. Sie benétigen Pausen und
Freirdume, damit sie ihren Angehorigen den Verbleib
in der eigenen und vertrauten Umgebung noch lange
ermoglichen konnen.

Die Zahl der Demenzkranken wird weiter steigen

- und damit auch die Nachfrage an Beratung und
Unterstiitzung. Erkrankte und Familienmitglieder
stehen in dieser Situation vor ganz neuen Herausfor-
derungen und vielen offenen Fragen.

Das neu eingerichtete Demenzforum richtet sich an
Menschen mit Demenz, ihre Angehorige, Freunde
und Nachbarn. Unser Team steht Betroffenen bera-
tend und begleitend zur Seite. Wir haben ein offenes
Ohr fiir ihre Sorgen und Néte, informieren {iber das
Krankheitsbild und vermitteln konkrete Unterstiit-
zung.

Auch im Netzwerk Demenz werden neue Hilfs- und
Betreuungsformen diskutiert. Vor allem sollen Schu-
lungen und Offentlichkeitsarbeit fiir eine demenz-
freundliche Gesellschaft angeboten und die Vernet-
zung mit gesellschaftlichen Akteuren vorangetrieben
werden.

Gegriindet hat sich das Demenzforum im Rahmen

des Bundesprogramms ,,lokale Allianz fiir Menschen
mit Demenz"

Der hiusliche Betreuungsdienst zur Entlastung der
Angehorigen ist nicht mehr aus dem Hilfsangebot in
unserem Mittelbereich wegzudenken. Die Nachfrage
nach niederschwelliger Betreuung und haushalts-
nahen Diensten durch biirgerschaftlich Engagierte
ist weiterhin hoch. Im Jahr 2020 haben mehr als 400
biirgerschaftlich Engagierte hier wertvolle Zeit ein-
gebracht. In den Einsitzen wird durch stundenweise
»da sein® betreut, aktiviert, spazieren gegangen, zum
Arzt oder Einkauf begleitet, im Haushalt oder Gar-
ten geholfen: alles zur Entlastung der physisch und
psychisch belasteten pflegenden Angehorigen.

Das Tanzcafé fir Menschen mit Demenz oder
Betreuungsbedarf ist in den vergangenen Jahren
ebenfalls zu einem festen Bestandteil der Entlas-
tungsangebote geworden. Mit Livemusik wurden an
unterschiedlichen Orten Menschen mit Musik, an
die sie sich erinnern, zum Tanzen eingeladen. Doch
in diesem Jahr machten die Einschrankungen das
Tanzen, Schunkeln und Mitsingen unmdéglich. Leider
mussten alle Termine abgesagt werden.

Auch die Betreuungsgruppe Rangendingen fiir Men-
schen mit Demenz musste coronabedingt - nach ei-
nem zundchst sehr guten Start - im Mérz und danach
ein weiteres Mal im November geschlossen werden.
Diese enorm wichtigen Angebote zur Entlastung
pflegender Angehdriger war plotzlich nicht mehr
verfligbar und stellte die Familien vor Probleme.

Die alten und pflegebediirftigen Menschen mussten
kurzfristig von den eigenen Angehorigen den ganzen
Tag versorgt und betreut werden, was manchmal gut
gelungen ist, oftmals aber auch sehr schwierig war.



2020 war auch in der verbandlichen Arbeit stark von

der Corona-Pandemie geprégt. Die Probleme der
Menschen l6sten sich nicht in Luft auf, jedoch muss-
ten wir ab Mérz ganz neue Wege finden, um den
Ratsuchenden Hilfe und Unterstiitzung zukommen
zu lassen. In teamiibergreifenden Aktionen und iiber
Telefon und Postzustellung bzw. Einwurf in Briefkis-
ten schaftten wir es, auch den alltiglichen Aufgaben
und Problemstellungen weiterhin gerecht zu werden.
Beratungen in zwei Beratungsraumen bzw. den Au-
lenstellenbiiros konnten schlieSlich unter strengen
Hygiene- und Schutzmafinahmen wiederaufgenom-
men werden. Zudem wurde im Gartenpavillon sowie
vor Unterkiinften und Hiusern beraten.

Riickkehrer aus dem Ausland meldeten sich ebenfalls
beim Caritassozialdienst. Teilweise waren sie schon
vor mehr als einem Jahrzehnt ausgewandert, hatten
sich Existenzen aufgebaut, Familien gegriindet. Auf-
grund der Einschrankungen verursacht durch die
Pandemie oder dadurch hervorgerufene soziale Ver-
anderungen in den jeweiligen Landern, dem Herun-
terfahren des offentlichen Lebens und Wegbrechens
von Wirtschaftszweigen, sahen sie keine andere
Moglichkeit als sozusagen ,last minute® wieder nach
Deutschland zuriickzukehren. Meist waren keiner-
lei Ersparnisse vorhanden, Kontakte zu Familie und
Freunden in der Bundesrepublik bestanden nur noch
sporadisch. Die Kinder hatten Schwierigkeiten, dem
Unterrichtsstoft auf Deutsch zu folgen oder waren di-
rekt von den SchulschliefSungen betroffen, verfiigten
aber nicht iiber die notwendige technische Ausstat-
tung, um dem Online-Unterricht folgen zu kdnnen.
In diesen Fillen wurde gepriift und erldutert, welche
Hilfsmoglichkeiten es gibt, Antrage wurden gemein-
sam gestellt und Motivationsgespréiche gefiihrt.

Die Thematiken innerhalb der Anfragen sind jedoch
auch in diesem Jahr grundsatzlich dhnlich wie in den
letzten Jahren. Durch die Pandemie hat sich sowohl
die Arbeits- als auch die Wohnungsmarktsituation

weiter verschlechtert. Menschen kamen vermehrt in
Kurzarbeit und schliefllich in die Arbeitslosigkeit,
wurden z.B. nach einem Jahr nicht mehr weiterbe-
schiftigt oder nach Abschluss einer Ausbildung nicht
— wie urspriinglich geplant - vom Ausbildungsgeber
tibernommen.

Weiterhin wichtig bleibt auch das Thema Mobilitit
tiir die Ratsuchenden, da sie zumeist vom offentli-
chen Nahverkehr abhingig sind. Die Kosten hierfiir
werden in den meisten Fallen nicht ibernommen,
z.B. wenn jemand zu einem Termin beim Landrats-
amt fahren muss. Aufgrund des niedrigen Budgets
der meisten unserer Klienten wird jeder auswartige
Termin zur finanziellen Herausforderung.

Trotz Pandemie und entsprechenden Berichten
deutschlandweit gingen keine vermehrten Anfragen
bzw. Notfille bei der an den Caritasverband fiir das
Dekanat Zollern e. V. angegliederten Beratungsstelle
»Hausliche Gewalt” ein.

Bei allen Einschrankungen gab es aber auch Licht-
blicke und ganz besondere Aktionen: Wir haben die
Onlineberatung im Caritassozialdienst fest etabliert.
Seit dem Friihjahr sind die Mitarbeiterinnen iiber
das Onlineportal der Erzdiozese Freiburg entspre-
chend den Datenschutzrichtlinien fiir Ratsuchende
erreichbar. Zudem beteiligen wir uns an der ,,Wei-
3e-Flecken-Beratungsstelle®, die in der gesamten
Diozese die Bereiche abdeckt, in denen der jeweilige
ortliche Caritasverband keine Onlineberatung anbie-
tet. Wir hatten seit April etwa 20 Anfragen, die wir
beantwortet haben.

Fiir die Aktionswoche ,,Armut betrifft uns alle®
konnten wir den Soziologen und Elitenforscher
Prof. Dr. Michael Hartmann engagieren. Wir hat-
ten grof8es Gliick, dass sein Vortrag ,Der Apfel fallt
nicht weit vom Stamm? - Zusammenhinge zwischen
Bildung und Armut in der Stadthalle des Museums
in Hechingen am 21. Oktober unter Einhaltung der
Hygienemafinahmen stattfinden konnte.

Ein Beispiel aus unserer Beratungsarbeit
Eine junge Frau hat sich von ihrem Ehemann getrennt und méchte nun in finanziellen Fragen beraten werden. Sie hat drei Kinder im
Alter von 4 bis 9 Jahren. Ihr Ehemann war selbstindig, musste jedoch im Zuge der Pandemie fiir seinen Betrieb Insolvenz anmelden.
Das gemeinsame Haus musste versteigert werden. Der Ehemann ist seit vielen Wochen aufgrund eines Nervenzusammenbruchs in der
Psychiatrie in Behandlung. Die junge Frau hat eine eigene Wohnung gefunden. Da sie in Teilzeit arbeitet und auch das Kindergeld auf ihr|
Konto tiberwiesen wird, ist die finanzielle Grundversorgung gewihrleistet. Nun geht es darum zu priifen, welche Unterstiitzungsmdglich-
keiten es zusitzlich geben konnte: Wohngeld, Unterhalt bzw. Unterhaltsvorschuss, Leistungen der Bildung und Teilhabe und die Uber-
nahme der Kindergartengebiihren v. S. der wirtschaftlichen Jugendhilfe sind nach erfolgter Priifung zu beantragen. Spiter sollte iiber die
Beantragung einer Kurmafinahme nachgedacht werden, um die junge Frau und die Kinder mental und gesundheitlich zu unterstiitzen.
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Ziel dieses Projektes ist es, die Ressourcen und
Begabungen von migrierten Menschen zu erkennen,
zu starken und auf die Anforderungen des gesell-
schaftlichen Wandels in Deutschland auszurichten.

Im Zuge dessen sollen mitgebrachte Rollenbilder und
Wertvorstellungen reflektiert werden, um vor allem
auch den Frauen zu erméglichen, einen festen Platz
in unserer Gesellschaft zu finden.

Gefordert wird das Projekt, das im August 2019
startete, vom Bundesministerium des Inneren und
ist auf insgesamt drei Jahre angelegt. Hauptaufgabe
der ersten Monate war und ist daher vor allem die
Bekanntmachung des neuen Projekts. Hierzu gehort
die Netzwerkarbeit, aber auch die Kontaktaufnahme
zu den Familien.

Schwerpunktmiflig werden Bereiche wie Fami-
lienleben, Empowerment und Identitétsbildung in
wochentlichen Treffen besprochen und mit Hilfe von
grofleren Workshops und Aktivitaten vertieft.
Durch die Covid-19-Pandemie wurde zwar unter
erschwerten Bedingungen gearbeitet, aber nichts-
destotrotz konnten viele spannende Aktionen um-
gesetzt werden. Egal, ob beim Erste-Hilfe-Kurs, bei
der Stadtfithrung, beim Néahworkshop, beim Selbst-
verteidigungskurs oder beim Platzchen backen - der
Spaf und die Freude am gemeinsamen Lernen und
Kennenlernen kam nie zu kurz. Durch das Anmie-
ten groflerer Raumlichkeiten und das ausgearbeitete
Hygienekonzept kann auch fiir das ndchste Jahr

sichergestellt werden, dass im Rahmen des Projekts
interessante Veranstaltungen stattfinden werden.
Dabei wird versucht, die verschiedenen Interessen
und Lebenslagen der Zielgruppe zu berticksichtigen
und allumfassende Hilfeleistung zu gewédhren. Das
schlie8t das Schreiben von Bewerbungen, das Aus-
tiben von Hobbys, die Vermittlung von Praktika und
Kitaplatzen oder auch die Unterstiitzung bei Arzt-
oder Amtsbesuchen ein.

Langfristig soll durch das Projekt erreicht werden,
dass Manner und Frauen erkennen, wo sie arbeiten
konnen, welche Voraussetzungen sie bereits erfiillen,
welche Rollenbilder, Werte und Vorstellungen sie
mitbringen und wo unter Umstdnden ein Weiterbil-
dungsbedarf besteht.

Auflerdem sollen sie sich gut vernetzt fithlen und
Ansprechpartner der Behorden, der Schulsozial-
arbeit, der Kindergarten, der VHS und anderen Ein-
richtungen kennen. Somit hiangt am Ende der Erfolg
des Projekts nicht mehr nur von unserer Mafinahme
ab, sondern entwickelt sich selbststindig weiter.




Das betreute Wohnen ist fiir Menschen, die Unter-
stiitzung oder auch Sicherheit im Alltag brauchen. Es
ist wichtig, dass die Bewohner der Altenwohnanlage
Graf Eitel-Friedrich ihren Alltag mit Unterstiitzung
noch weitestgehend alleine meistern kénnen.

Im Gebdude ist ein eigener mobiler Dienst unter-
gebracht, der unter der Fachaufsicht der PDL der
Sozialstation St. Fidelis von Haigerloch/Bisingen/
Grosselfingen steht.

Die Mitarbeiter sind zusammengesetzt aus fiinf Pfle-
gekriften, vier hauswirtschaftlichen Kriften, einer
Auszubildenden, drei Hausmeistern, fiinf Nachtbe-
reitschaften und einer Aktivierungskraft.

Die Bewohner wechseln sich mit den Kindern des
Fiirstin-Eugenie Kindergartens mit den gegenseitigen
Besuchen ab. Wihrend den Covid-19-Wellen kamen
die Kinder auf den Parkplatz, um Lieder zu singen
und Gebasteltes zu bringen. Die Bewohner sind zur
Schlachtplatte ins St. Elisabeth und in die Eisdiele
gegangen. Veranstaltungen im Haus waren das Tanz-
kaffee, Schmotziger Dauschdig, Bewohnertreften,
Besuche von Welpen und der evangelische Posau-
nenchor Hechingen und die Biirgergarde spielten fiir
unsere Bewohner.

Der Klassenstufe 8 der Realschule Hechingen wurde
ermoglicht, ihre eintdgigen Sozialpraktika in der Graf
Eitel-Friedrich Wohnanlage durchzufithren. Auch
den Schiilern des Gymnasiums Hechingen wurde die
Moglichkeit gegeben, ihr einwdchiges Sozialprakti-
kum bei uns zu absolvieren. Dieses Jahr hatten wir
auch von der Alice-Salomon-Schule zwei Praktikan-
ten.

Bei der Aktivierung wurde begonnen, das Haus
durch Anfertigungen von Acrylfliebildern und
Herbstlandschaften in Farbe zu tauchen. Es wurden
auch Glickwunschkarten, Winterdeko, Oster- und
Frithlingsdeko gebastelt. Malarbeiten wurden eben-
falls angefertigt.

Die Caritas schaut auf ein modernes Bild, damit die
Offnung des Hauses weiter voranschreiten kann.
Dieses Jahr wurde mit der Planung fiir eine Bepflan-
zung der Grenzen begonnen. Diese soll voraussicht-
lich im Friihjahr starten.

Durch die Stiftung wurden neue Briefkisten ange-
bracht und eine neue Heizungsanlage eingebaut. Die
Kiichen in den Wohnungen werden nach und nach
erneuert.

Die Altenwohnanlage Graf Eitel-Friedrich
ist zu folgenden Zeiten besetzt:

Montag: 7-17:30 Uhr und 20-6 Uhr
Dienstag: 7-17:30 Uhr und 20-6 Uhr
Mittwoch: 7-17:30 Uhr und 20-6 Uhr
Donnerstag: 7-17:30 Uhr und 20-6 Uhr

Freitag: 7-14:30 Uhr und 15:30-17:30 Uhr und 20-6 Uhr
Samstag: 7-13 Uhr und 15:30-17:30 Uhr und 20-6 Uhr
Sonntag: 7-13 Uhr und 15:30-17:30 Uhr und 20-6 Uhr

-10 -



Der Caritasverband fiir das Dekanat Zollern e. V. ist
eine anerkannte Beratungsstelle fiir stationdre Vor-
sorge- und Rehamafinahmen im Bereich der Mutter-
Kind-, Vater-Kind- und Miittermafsnahmen.

Uber die Katholische Arbeitsgemeinschaft der
Miittergenesung in Freiburg sind wir Mitglied in der
Elly-Heuss-Knapp-Stiftung - besser bekannt als Miit-
tergenesungswerk (MGW) - und setzen uns konse-
quent fiir die Gesundheit und Gesunderhaltung von
Miittern und Vitern und somit von ganzen Familien
ein.

Zu unseren Aufgaben gehort die Beratung bei An-
tragsstellung, die Unterstiitzung bei der Auswahl
einer passenden Kureinrichtung, sowie die Beant-
wortung aller Fragen rund um die Kurmafinahme
und Gesundheitsvorsorge. Zudem stehen wir auch
tiir Nachsorgegespriche nach erfolgreich abgeschlos-
sener Kur bereit.

Die Nachfrage nach Kurmafinahmen war Anfang
des Jahres sehr hoch. Die Nachfrage nach Mafi-
nahmen, die gemeinsam als Familie durchgefiihrt
werden, hduften sich. Dies bedeutet, dass eine Mut-
ter-Kind-Kur und eine Vater-Kind-Kur parallel im

MUTTER
GENESUNGS
WERK

selben Kurhaus stattfinden. Bei diesen Kuren konnen

familienbezogene Problemstellungen behandelt und
aufgegriffen werden und die Beziehungen innerhalb
der ganzen Familie gestarkt werden.

Dann aber, Corona geschuldet, lies die Nachfrage im
zweiten Quartal stark nach. KurmafSnahmen muss-
ten verschoben werden, da die Kurkliniken vorerst
schliefSen mussten. Fiir viele Miitter und Viter, die
schon lange auf die Mafinahme gewartet haben und
die medizinische Notwendigkeit natiirlich weiterhin
bestand, war dies eine herausfordernde Situation. Ab
Juli konnten die meisten Kurkliniken unter strengen
Hygieneregeln wieder 6ffnen.

Im dritten Quartal war wieder eine steigende Nach-
frage nach Kurmafsnahmen erkennbar, viele Familien
gerieten durch Corona an ihre Grenzen (Kinderbe-
treuung, staindige Angst um Angehorige, Zukunfts-
angste, ...) und bendtigten dringend eine Auszeit
vom Alltag um neue Krifte schopfen zu kdnnen.

Das vierte Quartal war durch die erneuten Corona-
Einschrankungen nicht weniger problematisch. Viele
Kurhduser mussten erneut schliefen und schon ge-
nehmigte Kuren wieder verschoben werden.

BERATUNGS-
STELLE

Griinde fiir einen Kurantritt im Jahr 2020

Erschopfungszustand, Mehrfachbelastung durch Beruf/Familie, Schwierigkeiten bei der Problembewiltigung
(Alltagsprobleme), ungeregelte Arbeitszeiten, Uberforderungszustand, Infektanfilligkeit, Asthma, Riicken-
schmerzen, Schlafstorungen, Mehrfachbelastungen, Konzentrationsstorung
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Ein frisch gebackener Vater rief verzweifelt in der
Schwangerschaftsberatung an. Vor drei Wochen ist
seine Tochter geboren. Nun gebe es Probleme mit
der Ausstellung ihrer Geburtsurkunde, da er sich
nicht ausweisen kann. Er besitzt keine EU-Staatsan-
gehorigkeit. Dartiber hinaus wurden seine Sozial-
leistungen auf 60 Prozent des Regelsatzes gekiirzt.
Nun reicht das Geld nicht aus, um fiir das Neugebo-
rene Sauglingsnahrung und Windeln zu kaufen. Die
Schwangerschaftsberatung konnte die junge Familie
mit einer Bischofsfonds-Soforthilfe in Hohe von 200
Euro sowie einer Spende an Babybekleidung unter-
stiitzen. Die Beratungsstelle nahm Kontakt mit dem
zustandigen Standesamt auf, um zu klédren, welche
Unterlagen noch fehlen, damit die Geburtsurkunde
der Tochter mdglichst schnell ausgestellt werden
kann. Ebenso erhielt die Familie im weiteren Bera-
tungsverlauf Unterstiitzung bei der Beantragung von
Kindergeld und Elterngeld.

2020 war ein ungewohnliches Jahr, das natiirlich
auch an der Schwangerschaftsberatung nicht spur-
los voriiberging. Es war deutlich wahrnehmbar, dass
eine Woche bevor die Bundesregierung eine Schlie-
fung der meisten Einrichtungen, Geschiften etc. an-
ordnete, viele Anrufe eingingen und die Ratsuchen-
den Fragen sowie den Wunsch nach kurzfristigen
Terminen duflerten.

Ab Mitte Miarz wurde die Arbeit in der Schwanger-
schaftsberatung umstrukturiert und den Umstédnden
angepasst. Nach Moglichkeit wurde auf Alternativen
zur Prasenzberatung (Telefon-, Onlineberatungen)
zuriickgegriffen und, nur in den Féllen wo es nicht
anders durchfithrbar war, personlich - meist im Gar-

ten des Verbandes - beraten. Nachdem ein Raum im
Haus des Caritasverbandes nach Hygienestandards
ausgestattet wurde, konnten hier Prasenzberatungen
bei Bedarf durchgefiihrt werden.

Dominierende Themen in der Schwangerschaftsbera
tung waren vor allem finanzielle Absicherung durch
Kinderzuschlag, Wohngeld, Antrag auf Eltern- und
Kindergeld wie auch der Antrag auf eine Erstaus-
stattung beim Jobcenter oder der Bundesstiftung.
Ein Bereich, der nach wie vor im Fokus stand, ist das
Thema der Wohnraumsuche. Es bleibt ein Problem

- auch im ldndlichen Raum - geeigneten und bezahl-
baren Wohnraum zu finden.

Im Bereich der Online-Beratung kann eine Zunah-
me der Anfragen vor allem im letzten Quartal 2020
verzeichnet werden. Inhalt der Anfragen waren meist
die Themen sozialrechtliche Anspriiche und Woh-
nungssuche.

Die Hebammensprechstunde, die als flankierende
Mafinahme entwickelt wurde, um dem Hebammen-
mangel in der Region entgegenzuwirken, wurde im
September 2020 aufgeldst, da sehr wenige Frauen
dieses Angebot wahrgenommen haben.

Besonders im letzten Quartal war eine Zunahme der
Anfragen minderjahriger Schwangerer zu verzeich-
nen. In diesen Fallen wurde haufig mit den werden-
den Grofleltern und gegebenenfalls Behorden eng
zusammengearbeitet, um die jungen Eltern im Vor-
feld auf das Leben mit Kind vorbereiten zu konnen.

Mitte Oktober 2020 gab es einen Personalwechsel in

der Schwangerschaftsberatung: Saskia Tschope-Paoli
ging in Mutterschutz und anschlieflend in Elternzeit.
Seither arbeitet Viktoria Minderlen als Elternzeitver-
tretung gemeinsam mit Caroline Pfriender in diesem
Bereich.

Die Schwangerschaftsberatung war das ganze Jahr
tiber zu den normalen Offnungszeiten zu erreichen.
Es fand keine voriibergehende SchliefSung statt, der
direkte personliche Kontakt wurde wenn moglich
vermieden.
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Dorfhelferinnen - ein etwas irrefithrender Begrift.
Aus der Dorthelferin, die im wortlichen Sinn als Hil-
fe in der Landwirtschaft begann, ist mittlerweile eine
Familienmanagerin geworden, deren Einsatzgebiet
eben auch in der Stadt ist. Die Mitarbeiterinnen sind
Fachkrifte mit einer langjéhrigen Berufsausbildung
zur Dorthelferin oder Familienpflegerin. Jahrliche
Weiterbildungen erganzen die Qualifikation und
sorgen dafiir, dass sie in allen Fragen des Haushaltes
und im Umgang mit Kindern fit bleiben.

Seit dem 1. Januar 2009 ist der Caritasverband fir
das Dekanat Zollern e. V. Stationstrdger des Dorf-
helferinnenwerkes. Von Beginn an hat sich Dipl.
Sozialarbeiterin Christina Bummer um den Aufbau
der Station gekiimmert und die Einsatzleitung inne.
Momentan sind drei Mitarbeiterinnen fest auf die
Station angestellt, eine davon ist im Mutterschafts-
urlaub. Bei weiterem Bedarf helfen die Nachbarsta-
tionen aus.

Die Fachkrifte springen in den Familien ein z.B. bei
Klinik- oder Kuraufenthalten, bei Risikoschwan-
gerschaften, Mehrlingsgeburten, Uberbelastung in
Familien mit schwerkranken oder behinderten Kin-
dern, in besonderen Notsituationen. Immer dann,
wenn es um eine voriibergehende Versorgung des
Haushaltes und der Kinder geht.

Das Dorfhelferinnenwerk Sélden ist bundesweit der
grofite Anbieter fiir Familienpflege im (iiberwiegend)
landlichen Raum. Mit knapp 300 Fachkriften betreut
es jedes Jahr rund 2500 Familien: von der Ortenau
tiber den Hochschwarzwald bis nach Hohenzollern,
vom Markgrifler Land tiber den Hochrhein bis zum
Bodensee. Das Dorfhelferinnenwerk ist Mitglied im
Caritasverband fiir die Erzdiozese Freiburg und wird
durch das Erzbistum Freiburg gefordert.

Auf der Station Zollern wurden 2019 (fiir 2020 lagen

die Daten noch nicht vor) 44 Familien mit insgesamt
1575 Arbeitsstunden betreut. Auch fiir das Jahr 2020
wollten wir in bester Caritas-Verbundenheit ,,Not
sehen und handeln®. Gerade in Krisenzeiten ist es uns
wichtig, verlésslich zu sein.

Mit jedem neuen Einsatz - Corona verschdrfte ja die
Situation der hilfesuchenden Familien - wurden die
Mitarbeiterinnen neu herausgefordert. Oft mussten
die Familien fiir das Thema Corona und die damit
verbundenen SchutzmafSnahmen erst sensibilisiert
werden. Die Mitarbeiterinnen iibten mit den Kin-
dern richtiges Hindewaschen, ndhten passende All-
tagsmasken und organisierten eine Alltagsstruktur
mit moglichst wenig Auflenkontakten.

Die Einsatzleitung hatte fiir jeden Einsatz eine
Risikoeinschitzung vorzunehmen und bei der Ein-
satzplanung die personliche Situation der Mitarbei-
terinnen zu beriicksichtigen. So wurde z.B. darauf ge-
achtet, dass eine Einsatzkraft moglichst nur in einer
Familie eingesetzt war und nicht zeitgleich mehrere
Familien betreute. Den Einsatzkréften wurde ein gro-
les Mafd an Verantwortung zugemutet. Nicht immer
war Abstand halten in den Familien machbar, wie
z.B. beim Wickeln von Sduglingen. Andererseits war
gerade bei besonders risikogefdhrdeten Menschen,
z.B. bei Tumorpatienten, allergrofite Sorgfalt wichtig.
Es wurden alle nicht dringend notwendigen OPs und
viele Rehamafinahmen abgesagt, viele Eltern waren
in Kurzarbeit, andere wollten niemand von aufen

in die Familie lassen. Das fiihrte zu einem massiven
Auftragsriickgang im Marz, April und Mai und damit
zur Sorge mancher Mitarbeiterin um ihren Arbeits-
platz. Durch den Abbau von Uberstunden und dhnli-
chem konnte das jedoch aufgefangen werden. So gilt
mein Dank allen Einsatzkriften, die mit gesundem
Menschenverstand und ideenreich dazu beitrugen,
dass Familien diese schwierige Zeit meistern konn-
ten.
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Mittlerweile gehort das Projekt Empowerment fiir
gefliichtete Frauen schon zum festen Angebot des
Caritasverbandes Zollern. Einmal in der Woche gibt
es das Angebot des ,,Frauentreffs®, in dem verschie-
dene Inhalte besprochen und bearbeitet werden. Mal
sportlich, mal kulinarisch, sehr oft informativ und als
Unterstiitzung beim Deutschlernen wird es hier nie
langweilig. Die Frauen kennen sich mittlerweile gut
und sind auch untereinander vernetzt. So kann man
sich gegenseitig helfen und unterstiitzen.

Gleich zu Beginn des Jahres gab es einen Schwimm-
kurs fiir Frauen in Kooperation mit der VHS in
Burladingen. In einem kleinen Lehrschwimmbecken
lernten sieben Frauen unter Anleitung einer erfahre-
nen Lehrerin schwimmen.

Ab Mitte Mirz fanden aufgrund der Pandemie keine
personlichen Kontakte im Caritas-Haus mehr statt.
Telefonisch gingen Beratung und Begleitung jedoch
weiter. Die Familien wurden per Post mit Tipps fiir
den Familienalltag in Lockdown-Zeiten versorgt.
Auch die jeweils aktuell giiltigen Coronaregeln wur-
den den Frauen zugesandkt.

Auflerdem startete ein Malwettbewerb: Die Kinder
der Frauen waren aufgefordert, zu malen wie sie
gerade ihren Alltag verbringen. Natiirlich bekamen
alle einen Preis.

In der wiarmeren Jahreszeit konnten wir mit unserem
Frauentreff gut in den Garten des Caritasverbandes
ausweichen: Im Freien waren Treffen méglich. Auch
hier kann man Deutsch lernen, sich austauschen,
Brot backen oder basteln.

Ein besonderes Augenmerk richteten wir in diesem
Jahr auf das Thema Diskriminierung. Wahrend der
interkulturellen Woche haben wir als Frauengruppe
das Thema aufgegriffen und auf dem Marktplatz in
Hechingen kleine selbstgendhte und mit Siifligkeiten
gefiillte Taschchen verschenkt. In jedem ,Toleranz-
taschchen® mit dabei: Ein kleiner Zettel mit rassisti-
schen Erfahrungen, die die Frauen in unterschied-
lichen Situationen erlebten.

Im Juli fand ein Ausflug nach Tiibingen zur Stocher-
kahnfahrt statt und wurde mit insgesamt 20 Frauen
und Kindern gut angenommen.

Im Sommer nutzten wir das gute Wetter auch fiir den
Traufgang ,,Zollernburgpanorama® auf der schwa-
bischen Alb. Die Frauen und Kinder genossen die
Gemeinschaft, das Picknick und die schone Aussicht
auf die Burg Hohenzollern.

Fin besonderes Erlebnis war fiir uns auch das Bo-
genschieflen im Garten von St. Luzen, zu dem die
Frauen ihre Manner und Kinder mitbrachten.

Im Herbst startete der nachste Schwimmkurs - dies-
mal fiir Mutter und Kinder.

In der kilteren Jahreszeit trafen wir uns zum Frauen-
treff donnerstags in Raumlichkeiten von St. Luzen, in
denen die Hygiene- und Abstandsregeln gut einge-
halten werden konnten.

2020 hatten wir im Frauentreff am Donnerstag
wieder Unterstiitzung durch eine ehrenamtliche
Deutschlehrerin, auf die sich die Teilnehmerinnen
jedes Mal sehr freuen. Leider mussten wir von einer
zweiten ehrenamtlichen Mitarbeiterin Abschied neh-
men. Sie verstarb im September und wird uns sehr
fehlen. Das Thema Abschied, Trauer und Tod haben
wir so hautnah erfahren.

~Empowerment fiir Frauen® ist gut mit den anderen
Diensten des Caritasverbandes vernetzt und bietet
eine wertvolle Erganzung. Das Projekt wird gefordert
durch die Beauftragte der Bundesregierung fiir Mig-
ration, Fliichtlinge und Integration.

»Der Sturm wird immer stirker!” (Tommy und Anika)

»Das macht nichts. Ich auch.” (Pippi Langstrumpf)
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Das Projekt OrBIT startete am 01.03.2020 erfolgreich
durch verschiedene Kooperationen zu Schulen, Be-
horden und sonstigen Institutionen und dem Ziel der
schnellen Vernetzung der unterschiedlichen Betei-
ligten und Klienten dieses Projekts. Es hat zum Ziel,
EU-Familien in ihrer Integration und Teilhabe am
gesellschaftlichen Leben in Hechingen zu unterstiit-
zen und zusitzlich die Kinder der Familien in ihrer
vorschulischen bzw. schulischen Bildung zu fordern.

Das Projekt lauft in enger Zusammenarbeit mit den
Fachdiensten des Caritasverbandes, z.B. der MBE
(Migrationsberatung fiir erwachsene Zuwanderer)
oder der Schwangerschaftsberatung. So konnte be-
reits in der ersten Projektwoche in Zusammenarbeit
mit der MBE eine Kooperation mit der Grundschule
Hechingen erreicht werden und ein erstes Forder-
projekt mit einer EU-Familie initiiert werden. Kon-
kret handelte es sich um eine Familie bulgarischer
Nationalitdt mit griechisch/tlirkischer Abstammung.
Durch den Zugang der aufsuchenden Sozialarbeit
sollte die familidre Situation insgesamt stabilisiert
werden. In Planung war z.B. die vorschulische
Forderung des dltesten Sohnes (6 Jahre), da er nicht
im Kindergarten angemeldet worden war. Im Zuge
dessen sollte die weitere Entwicklung der anderen
beiden jiingeren Kinder beobachtet werden, um im
Bedarfsfall Forder- bzw. Betreuungsmdoglichkeiten
(z.B. iiber Bildung und Teilhabe) zu ermdglichen
bzw. helfend zu unterstiitzen. Durch die dann regel-
maflig folgende wochentliche Forderung des Sohnes,
entstand weiterhin die Moglichkeit, das Netzwerk
rund um die Klientel des Projekts OrBIT weiter aus-
zubauen.

Im Laufe des Projektjahres 2020 entstand so sukzes-
sive Kontakt zu mehreren Familien und offenbarte
Einblicke in sehr differenzierte Problemstellungen
innerhalb dieser. Durch das Konzept der aufsuchen-
den Sozialarbeit konnte hier Misstrauen abgebaut

und die Zusammenarbeit gestarkt werden. So fand
z.B. ein weiterer Kontakt mit einer anderen Familie

mit zwei S6hnen parallel statt. Im Verlauf des Pro-
jekts konnte z.B. der Familienvater in ein geregeltes
Arbeitsverhiltnis vermittelt werden und der spéter
schwangeren Mutter finanzielle Hilfe aus der Bun-
desstiftung Mutter Kind bewilligt werden. Insgesamt
werden momentan zwischen 10 und 12 Familien in
dieser Weise intensiv betreut.

Durch die erheblichen Einschrankungen im Rah-
men der Corona-Pandemie haben sich auch fiir das
Projekt OrBIT Anderungen ergeben. Seit Beginn der
Corona-Krise wurde das Konzept des Projekts OrBIT
angepasst und somit das Projektdesign tiberarbeitet.
So wurde beispielsweise die Férderung vor Ort im
Caritaszentrum auf die Belieferung mit Arbeitsma-
terialien fiir zu Hause umgestellt oder verstarkt eine
telefonische Beratung mit Dolmetscher gemacht.

Das Projekt OrBIT konnte schrittweise die Zusam-
menarbeit mit der Stadt Hechingen im Allgemeinen
ausbauen und hat z.B. mit der Integrationsbeauf-
tragten sehr engen Austausch. Hier fithrt diese Zu-
sammenarbeit immer wieder zu neuen Klienten und
damit neuen Herausforderungen um dann familien-
spezifische Integrationshemmnisse anzugehen und
abzubauen. Diese familidre Unterstiitzung tritt in
sehr verschiedenen Formen auf, z.B. Unterstiitzung
bei Bearbeitung von Behdrdenpost oder Weiterlei-
tung an Fachdienste bei Uberschuldung oder Unter-
stiitzung der Kooperation mit Schulen und Kinder-
garten.

Vieles aus dem Projektantrag wurde bereits umge-
setzt oder befindet sich in konkreten Planungs- oder
Umsetzungsphasen. Trotz der Einschrinkungen
durch die Corona-Pandemie bleibt das Projekt in
angepasster Form handlungsfihig und registriert die
Annahme durch das Klientel.
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Moritz Doermer hilft gefliichteten Menschen im
nordlichen Zollernalbkreis den Alltag und ihre Zu-
kunft in Deutschland zu organisieren und zu gestal-
ten. Dabei versteht er sich als Ansprechpartner der
unterstiitzt, die Herausforderungen der Integration
in die Gesellschaft zu meistern.

Schwerpunktmif3ig werden dabei die Themen
Arbeitsmarktintegration, Spracherwerb, Wohnen,
Familie, Schule und Bildung sowie Integration in das
gesellschaftliche Zusammenleben bearbeitet. Moritz
Doermer pflegt eine enge Vernetzung mit anderen
Akteuren in der Fliichtlingsarbeit und unterstiitzen-
den Behorden.

Durch die Corona-Pandemie mussten im Jahr 2020
neue Wege der Beratung gefunden werde. Vieles
wurde auf telefonische Kontakte und schriftliche
Kontakte beschrankt. Die Begleitung tiber den Mes-
sengerdienst Wire wurde ausgebaut.

Der Wunsch der Klienten einer Arbeit nachzugehen
ist sehr grof3. Trotz des Wunsches zu arbeiten ist

die Suche nach einer geeigneten Arbeitsstelle nicht
immer einfach. Neben den sprachlichen und person-
lichen Herausforderungen stehen auch immer wieder
auslanderrechtliche Fragestellungen und die Aner-
kennung von Qualifikationen im Raum, fiir die eine
Losung gefunden werden muss, bevor eine Arbeits-
stelle gesucht werden kann.
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Der Sozialdienst fiir Fliichtlinge unterstiitzt Men-
schen im Asylverfahren in den Gemeinschaftsunter-
kiinften in Hechingen, Balingen und Owingen sowie
den Anschlussunterkiinften im Dekanat Zollern
dabei, den Alltag und ihre Zukunft zu organisieren
und zu gestalten.

Die Fliichtlingssozialarbeit dient der Orientierung,
Unterstiitzung und Information gefliichteter Men-
schen, die bei uns leben, und hat zum Ziel, die
Gefliichteten zu beféhigen, selbststindig im Alltag
zurechtzukommen. Unsere Beratungen sind vertrau-
lich und fiir alle Ratsuchenden kostenfrei.

2020 gab es personelle Verdnderungen. Herr Klapper
hat im April neue Wege eingeschlagen. Frau Hoheisel
hat an seiner Stelle die Beratung der Fliichtlinge in
Burladingen und Jungingen ibernommen. Frau Mi-
sovska unterstiitzt nun zusétzlich in der Unterkunft
in Balingen.

Seit Mitte Mirz ist Corona ein grofles Thema, auf das
wir entsprechend reagiert haben. Es wurden aktuelle
Informationen ausgegeben und alle Klienten*innen
mit Masken versorgt. In Infektionsféllen in den Ge-
meinschaftsunterkiinften mussten die Betroffenen
engmaschig betreut werden. Eine enge Zusammen-
arbeit mit den Behérden war notwendig, um die Be-
wohner mit allem Lebensnotwendigen zu versorgen.

Die Gemeinschaftsunterkunft in Hechingen wurde
Mitte November nach vielen Jahren geschlossen. Die
Bewohner, deren Asylverfahren noch nicht abge-
schlossen waren, sind nach Owingen verlegt worden.
Seit Dezember kommen aus anderen Landkreisen
neue Bewohner hinzu. Zweimal pro Woche finden
Auflensprechstunden in Raumlichkeiten der katho-
lischen Kirche statt. In einem Gottesdienst in Owin-
gen haben die Mitarbeiter des Caritasverbandes sich
und ihre Arbeit vorgestellt, um die Bevolkerung iiber
die neue Situation zu informieren.

Klienten*innen kamen z.B. mit folgenden zeitauf-
wiéndigen Problemstellungen in die Beratung:

- Arbeitsstellen in anderen Stddten konnten mit
offentlichen Verkehrsmitteln aufgrund von frithem

Schichtbeginn nicht erreicht werden.

- Erkrankungen und Behinderungen und damit
verbunden spezielle Bedarfe wie Besuche bei Ak-
kustiker, Optiker, EUTB (Ergdnzende unabhingige
Teilhabeberatung), Fachdrzte und Kliniken.

- Alleinerziehende Miitter benétigten besondere und
intensivere Unterstiitzung in allen Lebenslagen, z.B.
bei der Suche nach einem Kindergartenplatz, bei
Kontaktaufnahme zum Jugendamt oder einer Mog-
lichkeit Deutsch zu lernen.

Weiterhin gestaltete sich die Suche nach einer Woh-
nung sehr schwierig. Die biirokratischen Hiirden
und die Realitit (z.B. die Miethohe) erschwerten die
Wohnungssuche.

Mitte Dezember wurde vor der Unterkunft in Killer
eine Sitzbank aufgestellt und mit einem Fahrrad-
schloss gesichert. Der Kauf dieser Bank konnte durch
einen Spendenlauf einer 8. Klasse des Progymna-
siums Burladingen und einer Spende von Trigema
ermoglicht werden.
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.
\ MBE

Migrationsberatung

Eine Familie, die aus einem Biirgerkriegsland ge-
flohen ist und in Deutschland Schutz gefunden hat,
steht vor allem anfangs vor groflen Herausforderun-
gen: Was muss ich tun, um den Lebensunterhalt zu
sichern? Wie konnen die Kinder an der Schule/im
Kindergarten angemeldet werden? Welche Behorde
ist wofiir zustdndig? Wo kann ich Deutsch lernen?
Kann ich meinen Beruf ausiiben? Wie finde ich eine
Wohnung? Wie gehe ich mit erlebten Traumata um?
Wie kniipfe ich Kontakte? Wie kann ich meine Kin-
der am besten unterstiitzen?

Zudem gibt es jedes Jahr eine grofle Anzahl an EU-
Ausldndern, die von ihrem Freiziigigkeitsrecht Ge-
brauch machen und ihren Wohnsitz nach Deutsch-
land verlegen. Voraussetzung dafiir ist die Absicht,
in Deutschland Arbeit zu finden. Auch diese Per-
sonengruppe triftt hier auf eine fremde Kultur mit
denselben Problemstellungen.

Um sich in den fremden, oftmals fiir sie uniiber-
schaubaren Strukturen zurechtzufinden, bendtigen
sie Beratung und Unterstiitzung. Als nicht selten
erste Anlaufstelle berdt, begleitet und unterstiitzt die
Migrationsberatung fiir erwachsene Zuwanderer in
enger Kooperation mit anderen beteiligten Stellen
und ehrenamtlichen Helfern, um den Integrations-
prozess zu initiieren und zu steuern.

Aufgrund der Covid-19-Pandemie sahen sich Aus-
linderInnen und gefliichtete Menschen in diesem
Jahr mit besonderen Herausforderungen konfron-
tiert. Corona bedeutet namlich Abstand halten, Aus-
gangssperre und eine Reihe weiterer Mafinahmen,
die den zwischenmenschlichen Kontakt einschrén-
ken. Das bedeutet im Umkehrschluss also auch mehr

auf-sich-alleine-gestellt-sein. Trotz einer Vielzahl von
Einschrankungen und Auflagen hat die Migrations-
beratung die Menschen erreicht. Die Statistik zeigt
nur einen leichten Riickgang der absoluten Zahl an
Ratsuchenden (von 109 auf 98) wahrend sich der
einzelne Beratungsaufwand verstarkt hat. Aufgrund
der Umstdnde konnten Beratungstermine haufig

nur unregelmaflig, am Telefon oder nur unter vielen
Sicherheitsvorkehrungen stattfinden.

Schwerpunktthemen waren dieses Jahr vor allem die
existenzielle Absicherung und in diesem Zusammen-
hang Fragen zum SGB II. Viele der Ratsuchenden
sind im Niedriglohnsektor beschaftigt, wo sie die
Auswirkungen des Lockdowns auf die Wirtschaft un-
mittelbar zu spiiren bekamen. Wenn dann die Arbeit
verloren geht, ist die Sorge in vielen Familien grof3
und ein intensiver Beratungsbedarf hinsichtlich der
Existenzsicherung notwendig.

Seit diesem Jahr wurde eine wochentliche AufSen-
sprechstunde der MBE in Burladingen eingerichtet.
Ratsuchende konnen mit vorheriger Anmeldung ein-
mal wochentlich im Second-Hand-Laden der Caritas
in Burladingen beraten werden.

Ebenso wurde in diesem Jahr eine Auf8ensprech-
stunde in der Volkshochschule Hechingen einge-
richtet. Das Migrationsteam der Caritas berit dort
im zweiwochigen Rhythmus parallel zu den Integ-
rationskursen und riickt damit noch ndher an die
Ratsuchenden. Teilnehmende haben so die Méglich-
keit, ihr Anliegen vor Ort vorzutragen und entweder
gleich zu einer Losung zu kommen oder an einen
Beratungsdienst bei der Caritas weiterverwiesen zu
werden.
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»BeJuga - Berufsforderung und Jugendhilfe® ist

ein durch das Wirtschaftsministerium gefordertes
Projekt, dessen Ziel es ist, Familien und Alleinerzie-
hende zu unterstiitzen und - wenn es moglich ist - in
Arbeit zu vermitteln.

Der Fokus liegt auf der aktuellen Situation der Fami-
lie. Gemeinsam wird nach Losungen fiir eventuelle
Hemmnisse oder Problemlagen gesucht. Dabei geht
es nicht immer um die grofiten Note. Es reicht auch,
wenn man den Menschen zuhdrt und ihnen das
Getfiihl gibt, verstanden zu werden. Dies sind wich-
tige Bausteine - gerade wenn man so intensiv mit
Menschen arbeitet. Denn ohne Vertrauen ist so eine
weitgreifende Arbeit, wie sie BeJuga ermoglicht und
einfordert, nicht moglich. Ich als Mitarbeiter werde
ein ,,Teil” des Systems Familie, aber in einer speziel-
len Rolle. Mal ist man BeraterIn, mal ,, Anwalt®, aber
eben auch ein Mensch, der zuhért und die Angste
und Sorgen akzeptiert.

»1ch fithle mich ausgegrenzt, aber seitdem ich an

BeJuga teilnehme fiithle ich mich mehr als Teil der
Gesellschaft®, lautete die Aussage einer Teilnehmerin
von BeJuga, die wieder Energie schopft. Das kann sie
zum einen, da sie sich nicht mehr tiberlegen muss,
wie sie die Vereinsgebiihren fiir ihre Kinder beiseite-
schafft und zum anderen, da sie im beruflichen Le-
ben erste Schritte geht und sich dadurch auch selbst
kleine Freuden bereiten kann wie beispielsweise ein
Besuch im Café mit Freundinnen.

Berufsférderung und Jugendhilfe ist seit dem 1. Juni
2020 vertreten durch den Caritasverband fiir das
Dekanat Zollern e. V. im Zollernalbkreis aktiv. Ak-
tuell befinden sich zwolf Familien in der BeJuga-Be-
treuung durch Sebastian Bizer. Bereits zwei Klienten
konnten durch das Projekt eine Vollzeitbeschiftigung
aufnehmen, sowie eine alleinerziehende Klientin in
eine Teilzeitbeschdftigung vermittelt werden. Ein
weiterer Erfolg war die Vermittlung eines Klienten in
einen Integrationskurs, der fiir den néchsten Schritt
in Richtung einer Beschiftigungsaufnahme zwingend
erforderlich ist.

Sebastian Bizer (Mitte) im Beratungsgesprich
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Bewerbungen schreiben, bezahlbaren Wohnraum
finden, Behorden kontaktieren und einen Platz im
Sprachkurs bekommen: Das sind die Anliegen, mit
denen mich Pi mal Daumen 90% meiner Klienten

und Klientinnen aufsuchen. Doch das ist nicht alles.

Hier eine kleine Ubersicht der Themen, um die es

beim Jugendmigrationsdienst Hechingen dieses Jahr

sonst noch ging:

» Fehlende Leistungen

o Umschreibung des auslandischen Fiihrerscheins

« Anderung der Wohnsitzauflage

o Weiterbewilligungsbescheid, Berufsausbildungs-
beihilfeantrag, ALG-II-Antrag, Mieterselbstaus-
kunft, Kindergeldantrag ausfiillen

o Beschaffung einer Krankenkassenkarte, einer
Sozialversicherungsnummer

 Kontakt zu Arzten, Rechtsanwilten, Schuldner-
beratung, Riickkehrberatung herstellen

» Krankenscheine beantragen

« Ratenzahlungen vereinbaren

« Gemeinsame Besichtigungen von Wohnungen,

o Informationssuche zu den Themen LSBT TIQ-
Treften, Studium, Corona, Familiennachzug bei
Spataussiedlern, Selbststindigkeit

« Probleme mit den Eltern

o Psychische Probleme

o Praktikumsplatzsuche

« Nachhilfe vermitteln

o Zuschuss Schiilermonatskarte beantragen

« Beratung nach Entlassung/Kiindigung

o Illegale Miillentsorgung

Ich habe das Gefiihl, dass manche Klienten und
Klientinnen schlicht und einfach zum Reden vorbei-
kommen und sich mitteilen wollen. Der JMD hat
also auch eine Kummerkastenfunktion inne. Ge-
rade durch Corona sind viele meiner Klienten und
Klientinnen noch abgeschnittener von der deutschen
Bevolkerung als ohnehin schon. Das Virus erschwert
die Integration. Ich spiire viel Resignation und Zu-
kunftssorgen, die durch die Pandemie verstarkt
wurden.

Bei manchen Jugendlichen sind es die kleinen Schrit-
te, die viel wert sind: das eigenhéndige Beschriften
von Briefumschliagen, der Anruf beim neuen Ver-
mieter, das Abheften der Unterlagen in einen Ordner.

Auf diese kleinen Erfolge bin ich stolz und férdere
sie gezielt, denn das Erlernen dieser vermeintlichen
Kleinigkeiten ebnet den Weg ins eigenstidndige Leben
mehr als man denken mag. Auch wurde wahrend
der Corona-Pandemie deutlich, dass dieses Mafd an
Selbststandigkeit dringend erforderlich ist, um An-
forderungen des Alltags ohne Hilfe zu meistern.

Uber den Messenger-Dienst Wire ist der Jugend-
migrationsdienst Hechingen seit Marz 2020 unter
@sonjastoerzer erreichbar. Da den meisten meiner
Klienten und Klientinnen die Benutzung von What-
sApp geldufig ist, kann auch Wire problemlos be-
dient werden. Es besteht kaum ein Unterschied in
der Handhabung.

Der gute Kontakt zu den VAB-O-Klassen des Beruf-
lichen Schulzentrums Hechingen bestand auch 2020
weiterhin. In Zusammenarbeit mit der Jugendkultur-
arbeit habe ich in den ersten drei Monaten des Jahres

regelmaflig
g LR Aktiviti-
MIGRATIONS .}, in den
DIENSTE Klassen
angeboten.

Mit zwei Klassen besuchten wir die ortliche Bii-
cherei und alle Teilnehmer und Teilnehmerinnen
durften sich einen Biichereiausweis ausstellen lassen.
Auch in beiden Klassen haben wir die Kreativitat
der Jugendlichen angesprochen, indem der Kiinstler
Michl Brenner ihnen zeigte, wie man mit Acrylfarbe
auf Leinwand malt. So entstanden tolle Kunstwerke!
Von einer Lehrerin wurde ich zuvor darauf aufmerk-
sam gemacht, dass die Férderung der Kreativitat
der Jugendlichen auf dem Stundenplan der VAB-O-
Klassen nicht vorgesehen ist. Mit einer der Klassen
setzten wir ein Partizipationsspiel um. Im Gremium
wurde abgestimmt, welche Aktivititen fiir das Jahr
geplant werden sollen. Es wurde deutlich, wie aus-
schlaggebend die Stimme des Einzelnen/der Einzel-
nen ist. Es fand eine Begegnung in der Altenwohn-
anlage Graf Eitel-Friedrich statt. Die Jugendlichen
machten gemeinsam mit den Senioren Waffeln und
Obstsalat. Es wurden Berithrungsiangste zwischen
Generationen und zwischen Kulturen abgebaut. An
den guten Gesprachen und Kartenspielen hatten
beide Seiten sichtlich Freude.
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Seit August 2017 gibt es beim Caritasverband fiir das
Dekanat Zollern e. V. das Jugendkulturprojekt unter
dem Namen ,we are the future - the future is now*.
Im Rahmen seiner dreijahrigen Laufzeit wird das
Projekt vom Bundesministerium fiir Familie, Senio-
ren, Frauen und Jugend geférdert. Vor allem Jugend-
liche im Alter von zwolf bis 27 Jahren mit unter-
schiedlichster Herkunft sollten dabei im Mittelpunkt
stehen. Eine Unterstiitzung soll vor allem durch
kulturelle und kreative Angebote ermdglicht werden
und den Jugendlichen Réume beziiglich Berufsfin-
dung, Partizipation, ehrenamtliches Engagement und
padagogisch wertvoller Freizeitgestaltung im Bereich
Kultur eréftnen.

Anfang des neuen Jahres brach das letzte halbe Jahr
des dreijahrigen Projekts an. Im Zeitraum von Januar
bis Juli 2020 nahmen Jugendliche aus insgesamt 14
verschiedenen Herkunftslaindern an Veranstaltungen
und Aktionen teil. Das Durchschnittsalter lag bei 15
Jahren und es nahmen sehr viel haufiger weibliche
Jugendliche an Angeboten teil als ménnliche Jugend-
liche.

Wihrend der Corona-Pandemie und des Lockdowns,
der auch die Arbeit im Jugendbereich in seiner ge-
wohnten Form zum Erliegen brachte, wurden auf der
seit letztem Jahr aktive Homepage www.yourfutureis-
now.de viele Freizeittipps eingestellt. So konnten sich
die Jugendlichen Ideen von Zuhause aus holen, wie
z.B. Kuchenrezepte, einen Couchtisch aus einer alten
Apfelkiste basteln, den Hechinger Barfuf3pfad besu-
chen, Upcycling aus alten Tetrapaks und vieles mehr.
; ; ' Der seit letztem
Jahr bestehende
Maidchentreft
wurde in eine Art
»Médchentreft To
Go" umgewandelt.
Mit Briefen und
Ideen gegen Lan-
geweile wurden
die Teilnehmerin-
nen versorgt. Die
Traurigkeit iiber
- die Absage der ge-
- planten Méddchen-

freizeit war natiirlich trotzdem grof3. Diese Angebote
sowie der Kommunikationsweg tiber das Handy
konnten die eigentlich geplanten Aktionen in der
Zeit des Lockdowns zwar nicht vollstindig ersetzen,
aber sie waren Lichtblick in stiirmischen Zeiten.

Die angestrebte Zusammenarbeit mit dem Jugend-
migrationsdienst in berufsvorbereitenden Klassen
mit hohem Migrationsanteil lief sehr vielverspre-
chend an. Angebote wie z.B. das Kennenlernen einer
Biicherei, Begegnung mit Bewohnern der Alten-
wohnanlage Graf Eitel-Friedrich, Kunstaktionen
und die Forderung von berufsrelevanten Féhigkeiten
konnten zu Beginn des Jahres stattfinden. Aber auch
hier waren, aufgrund der Corona-Pandemie und

der SchliefSungen der Schulen, nicht alle geplan-

ten Veranstaltungen umsetzbar. Auch mit anderen
Netzwerkpartnern wie dem Haus Nazareth, Natur-
schutzbund und dem Quartiersmanagement wurde
erfolgreich zusammengearbeitet und so konnten z.B.
Waffeln fiir die Oberstadt gebacken werden, eine
Naturschutzaktion stattfinden und weitere Angebote
umgesetzt werden.

Das biirgerschaftliche Engagement vonseiten der
Jugendlichen mit Migrationsgeschichte war hoch.
Insgesamt haben sich 29 Teilnehmer und Teilneh-
merinnen bei 14 Veranstaltungen und Aktionen
ehrenamtlich engagiert. Neben dem positiven gesell-
schaftlichen Nutzen spiirten die Jugendlichen selbst
eine gesteigerte Wertigkeit ihrer Person. Jugendarbeit
bleibt auch nach Ende der Projektlaufzeit wichtig,
denn vielféltige Herausforderungen und Problem-
stellungen prigen
die Lebenslage ge-
fliichteter oder nach
Deutschland einge- |
reister junger Men-
schen. Sie zu unter-
stiitzen und einen
Teil zur Integration
beizutragen ist eine 1
gesamtgesellschaft-
liche Aufgabe, bei
der auch die Caritas
wichtige Beitrage
leisten kann.
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Ziel der Werkstatt Integration ist die Gewinnung und
Vermittlung von Ehrenamtlichen im Bereich Migra-
tion und deren Beratung, Begleitung und Qualifizie-

rung.

Das Jahr startete zunédchst erfolgreich mit der An-
werbung neuer Ehrenamtlicher und einer breit
angelegten Erhebung zur Engagement-Bereitschaft
im Hechinger Raum. Dadurch konnten die Mit-
arbeiterinnen weitere Erkenntnisse gewinnen, wie
das Projekt auf die Region zugeschnitten werden
kann. Beispielsweise entstand die Idee eines Ehren-
amtscafés, in dem Ehrenamtliche Rat suchen und
Informationen erhalten kénnen. Weiter kam man
mit den Religionslehrern verschiedener Schulen ins
Gesprich, mit der Fragestellung, wie Schiiler*innen
motiviert werden konnen sich zu engagieren. Es gab
eine bunte Ideensammlung. Auflerdem wollten die
Mitarbeiterinnen sich 2020 speziell um die Werbung
fiirs Ehrenamt bei Menschen mit Migrationshinter-
grund kiimmern.

Aber auch das Projekt war alsbald von den Aus-
wirkungen der Pandemie betroffen. Durch die Krise
mussten Patentandems pausieren — einerseits, weil
die Ehrenamtlichen selbst der Risikogruppe angeho-
ren, andererseits, weil personliche Treffen nicht mehr
moglich waren. Zahlreiche Einsétze fielen den Kon-
takteinschrankungen zum Opfer. Manche Ehrenamt-
liche hielten den Kontakt {iber digitale Medien, was
bei Problemen in den Familien oder der Hausauf-

gabenbhilfe sehr niitzlich war. Die neu gewonnenen
Engagierten konnten leider nicht vermittelt werden.

Gleichzeitig aber taten sich in der Pandemie neue
Bedarfe im Bereich der Migrationsarbeit auf. Bei-
spielsweise durch die Schulschlieffungen musste ein
Angebot fiir Kinder geschaffen werden, da besonders
armere Kinder und solche mit Sprachschwierigkeiten
besonders betroffen sind. Fiir diese wurden beispiels-
weise kostenlose Kreativtaschen mit einfachen Anlei-
tungen ausgegeben, um weiterhin eine Férderung zu
gewihrleisten. Zusammen mit der Migrationsarbeit
des Hauses Nazareth konnten die Kinder gezielt an-
gesprochen und angeleitet werden.

Die Interkulturelle Woche wurde iiber digitale Ak-
tionen fortgefiihrt. Werbung auf Bussen des Nahver-
kehrs und ein Malwettbewerb - beides zum Thema
»zusammen leben, zusammen wachsen” - wurden
umgesetzt.

Ein Kreis gefliichteter Frauen nihte Téschchen, die
sie mit aufgeschriebenen Geschichten eigener Ras-
sismus-Erfahrungen fiillten. Sie warben mit diesem
Geschenk auf dem Wochenmarkt fiir mehr Toleranz.
Die Werkstatt Integration kiimmerte sich um den
Radiobeitrag im Regionalsender zu dieser Aktion.
Die Aktion ,,Eine Million Sterne“ verwandelte den
Hechinger Rathausplatz in ein Lichtermeer, das fiir
Solidaritét, Toleranz und Nachstenliebe in der Coro-
na-Zeit stand.




Das Projekt ,,Orte des Zuhorens® hat sich weiterent-
wickelt. Die Idee dieses Projekts geht zuriick auf den
Maildnder Kardinal Carlo Maria Martini. Sein An-
liegen war die Wiederbelebung der Geschwisterlich-
keit. Dahinter steckt auch der Gedanke, dass Kirche
von einer Komm-Struktur zu einer Geh-Struktur
wechselt.

Die Steuerungsgruppe, die aus der réomisch-katho-
lischen Kirchengemeinde Bisingen-Grosselfingen-
Rangendingen, der evangelischen Kirchengemeinde
Bisingen und dem Caritasverband fiir das Dekanat
Zollern besteht, hat in diesem Jahr ein Konzept
tertiggestellt, dessen Ziel es ist, Kirche prisent zu
zeigen: vor Ort bei den Menschen, mitten in der Ge-

sellschaft, mitten im Lebensraum. Unabhdngig von
Konfession und Kultur. Deshalb suchten die Verant-
wortlichen einen nicht kirchlichen Raum fiir das An-
gebot. Diesen fanden sie in einem Wohnwagen, der
flexibel fiir jeden Lebensraum in der Seelsorgeeinheit
ist. Dieses Konzept wurde im Sommer bei den Inno-
vationsfonds der beiden christlichen Kirchen einge-
reicht. Die Gelder der evangelischen Kirche wurden
im Herbst bewilligt, der Ausschuss des katholischen
Innovationsfonds hat die Antrage aufgrund der Co-
rona-Pandemie noch nicht bearbeiten kénnen. Die
Steuerungsgruppe hoftt seit Weihnachten auf einen
positiven Bescheid und eine Umsetzung im Jahr
2021.
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Tschechien

Das Jahresthema 2019 des Deutsch-Tschechischen
Zukunftsfonds lautete ,,Mach mit! Gesellschaftliche
Trennlinien iiberwinden®. Der Geschiftsfithrer des
Caritasverbandes, Elmar Schubert, und seine Mit-
arbeiterin Caroline Pfriender schrieben einen An-
trag mit dem Ziel, einen Deutsch-Tschechischen
Biirgeraustausch durchzufiihren. Im Dezember
2019 wurde der Antrag bewilligt und die Planungen
konnten beginnen. Zielgruppe waren Mitarbeitende
der Caritasverbiande Zollern und Hradec Kralové,
Biirgerinnen und Biirger aus Hechingen und Hradec
Kralové wie auch politische Groflen beider Landkrei-
se. Angedacht waren ein Besuch der tschechischen
Delegation in Hechingen im April 2020 sowie ein
Gegenbesuch in Prag und Hradec Kralové im Mai
2020. Geplant waren die Besichtigung von sozialen
und kulturellen Einrichtungen wie auch Austausch-
und Begegnungsformate fiir Menschen aus beiden
Landern. Mitte Mérz war dann leider deutlich,

dass die ausgearbeiteten Vorhaben nicht umgesetzt
werden konnten, da beide Lander in den Lockdown
gehen mussten. Es wurde beschlossen, das Vorhaben
zundchst auf Eis zu legen, bis personliche Begegnun-
gen im geplanten Umfang wieder mdglich sind.

Finnland

Caroline Pfriender nahm Anfang Mirz an einem
Training in Helsinki/Finnland teil. Fiir diesen Auf-
enthalt hatte sie sich auf eine europaweite Aus-
schreibung beworben und wurde fiir eine Teilnahme
ausgewdhlt. Der Arbeitstitel des Trainings lautete
~Creating Safer Spaces — Human Rights and Diversity
as Foundations in Youth Work", Insgesamt nahmen
27 Fachkrifte aus 19 Landern teil. Neben Einblicken
in die Arbeit der finnischen Menschenrechtsliga so-
wie einer Auseinandersetzung mit Menschenrechten
und deren Umsetzung in der sozialen Arbeit, wurde
auch eine Einrichtung mit einem Schwerpunkt auf
LGBTIQA+ besichtigt. Die Minderheitenstress-Theo-
rie wie auch die Safer Space Policy der Stadt Helsinki
wurden vorgestellt. Diese Prinzipien sind auch in der
Arbeit des Caritasverbandes - beispielsweise in der
Umsetzung des Anvertrautenschutzes - zu finden
und stellten eine wichtige Erganzung zur Arbeit vor
Ort in Hechingen dar. Abgerundet wurde das Pro-
gramm durch Austausch der Teilnehmenden auch in

Form von Improvisationstheaterspielen.

Fiir das Friithjahr 2020 war angedacht, dass zwei Stu-
dentinnen der South Ostrobothnia Folk High-School
in Seindjoki/Finnland nach Hechingen kommen,

um Einblicke in verschiedene soziale Arbeitsfelder
zu erhalten. Eine Studentin wollte sich tiefer in die
Arbeit mit jungen Migrantinnen und Migranten
einarbeiten, ihre Kommilitonin hatte Interesse an
frithkindlicher Bildung und der Arbeit mit Familien.
Um weitreichende Erfahrungen anbieten zu kénnen,
wurden neben den Diensten und Einrichtungen

des Caritasverbandes auch andere Organisationen
angefragt. Finanziert worden wire der Aufenthalt

in Deutschland tiber Erasmus+. Auch dieser Besuch
musste abgesagt und zunéchst zuriickgestellt werden.

YES Forum

Das YES Forum Project Planning Meeting fand am 3.
und 4. September erstmals virtuell statt, da ein Auf-
enthalt in Wien aufgrund der Pandemie nicht mog-
lich war. Zundchst stellten sich die einzelnen Teil-
nehmenden vor, danach prasentierten Einrichtungen
ihre Projektideen. In gewohnter Manier konnte man
sich dann fiir Arbeitsgruppen anmelden und direkt
in den Austausch miteinander gehen.

Die YES Forum General Assembly (Mitgliederver-
sammlung) fand am 20. und 21. Oktober ebenfalls
virtuell statt. Ein besonderer Gast war Floor van
Houdt (European Commission; Director General of
Education and Culture, Head of Unit for Youth, Vo-
lunteer Solidarity and Traineeships, Office on Youth
Policy and Erasmus+), die in einer Keynote Speech
Einblicke und ein Update der Entwicklungen im Be-
reich Jugendpolitik gab.
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Anlasslich des Weltfrauentages am 8. Mérz wurde
das Caritas-Haus von Frauen und Méddchen am 7.
Mirz belebt. Es wurde sozusagen vorgefeiert. Es war
ein buntes Zusammenkommen jeglichen Alters. Ob
ganz jung oder schon etwas dlter: Frauen verkauften
an Standen Kleidung, Accessoires, Schuhe, Spiel-
sachen, Biicher und vieles mehr. Auch Tauschen war
erlaubt. Der Second-Hand-Laden Gliicksgrift war im
Erdgeschoss mit einem Stand mit Kleidern, Handta-
schen und allem, was das Madchen- und Frauenherz
begehrt, vertreten.

Der Madchenflohmarkt fand zum ersten Mal im Ca-
ritas-Gebaude auf allen drei Stockwerken statt. 2019
feierte der Madchenflohmarkt Premiere als Koopera-
tionsveranstaltung im Jugendzentrum in Hechingen.
Dieses Jahr war er wieder eine Kooperationsveran-
staltung von Jugendmigrationsdienst (Sonja Storzer)
und Jugendkulturarbeit (Saskia Tschope) des Caritas-
verbandes fiir das Dekanat Zollern e. V.

Vieles Schone wechselte die Besitzerin und bei
alkoholfreiem Sekt, kalten Getrdanken, Muffins und
Kuchen entstanden Gespriche zwischen den Ver-
kauferinnen und den Besucherinnen. Alle Beteiligten
waren sich sicher: Den Madchenflohmarkt soll es
wieder geben - als Plattform zur Nachhaltigkeit, aber
auch zum interkulturellen Austausch und fiir ein Zu-
sammenkommen unter Frauen und Médchen ganz
ohne Mianner und Jungs!




Im November 2019 fiel der Startschuss fiir den
Prozess der ,Interkulturellen Offnung“ beim Cari-
tasverband Zollern. Im vergangenen Jahr hat dieser
Fufl gefasst und einige Meilensteine konnten erreicht
werden.

Der Projektreferent Dr. Jorg Sieger vom Didzesanca-
ritasverband Freiburg fithrte jeweils zwei Workshops
durch, an denen die Mitarbeiter freiwillig teilnehmen
konnten. Bei diesen Workshops ging es zunachst um
die Bewusstwerdung des eigenen Standpunkts, der
eigenen Kenntnisse, Erfahrungen und Vorurteile
sowie Missverstandnisse gegeniiber der eigenen und
anderen Kultur. Die Arbeit mit der eigenen Einstel-
lung ist ein wichtiger Grundstein, um eine kultur-
sensible Beratung zu erreichen und den kulturellen
Offnungsprozess im gesamten Verband durchfiihren
zu konnen.

Im zweiten Meilenstein wurden drei interne Prozess-
begleiter*innen bestimmt, die das Projekt vor Ort
unterstiitzen und voranbringen. Zunéchst wurden
Fragebogen fiir Mitarbeiter*innen und Klient*in-
nen entwickelt, die kulturelle Missverstindnisse im
Arbeitsalltag aufdecken. Durch die Erhebung wurde
schnell ersichtlich, wo es im Verband noch Verbesse-
rung bedarf. Aber auch viele positive Punkte zeigten,
dass der Verband schon auf einem sehr guten Weg
ist. Nach der Auswertung wurde zum Ende des Jah-
res auch gleich mit den Veranderungen begonnen.

Ein dritter Meilenstein ist die Fertigstellung eines

digitalen Handbuchs, das den interkulturellen Bera-
tungsprozess unterstiitzen soll. Darin zu finden sind
die Kontaktdaten von Netzwerkpartner*innen im
Bereich der Migration, um einen Uberblick iiber das
vielfiltige Angebot zu erlangen und darauf aufmerk-
sam zu machen. Auch Sprachvermittler*innen sind
im Handbuch zu finden, die bei der téglichen Arbeit
im Beratungsgesprach schneller kontaktiert und hin-
zugezogen werden konnen.

Als vierter Meilenstein gingen die Prozessbeglei-
ter*innen in andere Einrichtungen, um sich dort
neue Anregungen zu holen. Einrichtungen wie in
Stuttgart und Berlin, die den Prozess schon langere
Zeit durchlaufen, konnten so ausfiihrlich von ihren
Erfahrungen berichten und diese anschaulich teilen.
Spannend zu sehen war, wie innerhalb einer Insti-
tution inhaltlich gearbeitet werden kann, dadurch
ein Wandel angestofen und wie dieser nach auflen :
spiirbar oder sichtbar wird. Mit diesen neuen Ein-
driicken hat man sich dann auch mit den eigenen
Mitarbeiter*innen und den Zukunftsfragen ausei-
nandergesetzt: Wie wollen wir unsere Klient*innen
empfangen, welches Erscheinungs-, welches Leitbild
streben wir an? Wie kdnnen wir unsere Perspektive
erweitern?

In regelmafSigen Gespriachen mit dem Prozessrefe-
renten Dr. Sieger und dem Geschiftsfithrer wurden
Pldne geschmiedet, wie der Prozess weiter vorangeht.
Wir sind daher weiterhin voller Motivation und auch
2021 gibt es noch einige Steine zu setzen.
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Vielen Dank an all
unsere Unterstitzer und
UnterstUtzerinnenl

In diesem Jahr gilt unser besonderer Dank:

« Hohenzollerische Jakobusgesellschaft
o Lions Club
o Deutsches Zentrum fiir Luft- und Raumfahrte. V.
o Ministerium fiir Soziales und Integration
« DHW der Deutschen Fernsehlotterie
o Ministerium fiir Wirtschaft, Arbeit und Wohnungsbau Baden-Wiirttemberg

Spendenkonto

Caritas Zollern e. V. Sparkasse Zollernalb Hechingen
IBAN: DE95 6535 1260 0079 0015 42 BIC: SOLADES1IBAL

[m] ¥ [m]

Elmar Schubert
Caritasverband fiir das Dekanat Zollern e. V.
Gutleuthausstrafle 8
72379 Hechingen

Telefon: 07471 9332-0
E-Malil: sekretariat@caritas-hechingen.de

Homepage: www.caritas-zollern.de

Gestaltung Jahresbericht: Sonja Storzer



